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Servicepartner fur Onlinebuchung,
Gastgeberbetreuung
und Channelmanagement Online Buchung Service



Fur die Umsetzung eines
erfolgreichen Buchungssys-
tems bendtigen Destinatio-
nen einen professionellen
Partner in der Betreuung
Ihrer Gastgeber und ein
starkes Vertriebsnetzwerk.”

Dr. Michael Braun,
Geschaftsfuhrer der OBS
OnlineBuchungService GmbH
und geschaftsfUhrender
Vorstand des Tourismus-
verbandes Ostbayern eV.

-Sewice

fur lhre Unterkunfte

Gewinnen Sie lhre Gastgeber fiir den Online-Vertrieb.

Als Servicepartner Ihrer Touris-
musorganisation unterstutzen
wir Sie bei der erfolgreichen Um-
setzung Ihres Buchungssystems.
Dabei betreuen wir Ihre Unter-
kUnfte und schlieBen sie an unser

Unsere
Leistungen

Channel-
management

Wir bieten Ihren Gast-
gebern eine vollstan-
dige Anbindung an das
komplette Vertriebs-
netzwerk.

Gastgeber-

Betreuung

Wir sind Ansprech-
partner bei allen
Fragen und nehmen
mit den Unterkunfts-
betrieben die Daten-
pflege vor.

Gastgeber-
akquise

Wir unterstutzen bei
der Gewinnung der
Gastgeber zur Teilnahme
am System — fur mehr
online buchbare Be-
triebe auf Ihren Web-
seiten und auf den
Buchungsportalen.

buchungsstarkes Vertriebsnetz-
werk an. Gemeinsam schaffen wir
eine Losung fur mehr Sichtbarkeit
Ihres touristischen Angebots im
Netz und einen zeitgemaBen digi-
talen Vertrieb.

Unsere
Systempartner

Wir bieten unsere Dienstleistung
auf Ihrem bestehenden TOMAS®
(my.IRS) oder Deskline® (feratel)
System an. Zudem betreuen wir
Gastgeber in der Datenpflege in
den Systemen myWinTOP und
destination.one. Unsere Beratung
umfasst die Schnittstellenanbin-
dung von Gastgebern mit PMS
oder Channelmanagementsyste-
men. Sie haben noch kein Bu-
chungssystem? Auch dafur bieten
wir eine Losung.
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GERDA KLOFER, MANNHEIM LUKAS BECK, BOCHUM
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Buchbare Ihre regionalen

Vermarktungs- und

Gastgeber Webseite Buchungsmaglichkeiten

SUSANNE STADLER
VOM STADLERHOF
IN DER HALLERTAU

JA GERNE,
WIR FREUEN
UNS AUF SIE!

Vorteile fur
Ihre Gastgeber

Zentrale Pflege Gber
Ihr DMO System

Kosten entstehen
nur bei vermittelter
Buchung

Keine vertragliche
Mindestlaufzeit



Steigerung der

Palen-Qyatitat

Hochwertige Daten und ein professioneller Auftritt im Netz sind
die Voraussetzung fiir den Buchungserfolg.

Hier setzen wir alles daran, die
Gastgebereintrage aktuell zu
halten und laufend zu verbes-
sern. Wir stellen Informationen
zur Content-Qualitatssteigerung
bereit u.a. zu Themen wie per-

Unser
Schulungsangebot

Wir halten ein groBes Spektrum
an Lerninhalten in Form von
Videos, Anleitungen, Fakten-
blatter und Checklisten bereit
und versorgen die Gastgeber
proaktiv mit den fur Sie wichtigen
Inhalten. Unser vielfaltiges Schu-
lungs- und Coachingangebot
findet online oder persdnlich vor
Ort statt.

fekte Fotos oder professionelle
Beschreibungstexte. AuBerdem
fUhren wir laufend Qualitatskon-
trollen und Datenchecks fur Ihre
Gastgeber durch.
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Handbuch zur besseren Online-
Prasentation

https://online-buchung-service.de/tipps-tricks/

,Fur den ersten Eindruck
gibt es keine zweite Chance.
Umso wichtiger ist es, dass
sich Unterkinfte auf den
Vertriebsportalen anspre-
chend und professionell pra-
sentieren. Daftr brauchen
sie die notwendige Informa-
tion und Unterstutzung in
der Umsetzung.”

Magdalena Lexa,
Geschaftsfuhrerin der OBS
OnlineBuchungService GmbH



Oft fehlen Gastgebern die Zeit
und das entsprechende Know
How, um den Onlinevertrieb
professionell zu organisieren.
Umso wichtiger ist die Unterstut-
zung und Beratung von einem
Partner, auf dessen Kompetenz
man vertraut.

Unser W@@%ﬁﬂ"’[

ist fUr Sie da

Mit mehr als 10 Jahren Erfahrung in der Arbeit mit Gastgebern im
Onlinevertrieb sind wir ein kompetenter Partner fir Sie und lhre
Unterkunftsbetriebe.

]

Teilnehmende Gastgeber erhal-
ten zum Start eine kostenlose
Systemschulung und ausfuhr-
liche Beratung. Dadurch sichern
wir einen souveranen Umgang
mit dem Onlinevertrieb und
schaffen die Grundlage fur ihren
spateren Erfolg.

Unser Gastgeberservice ist 365
Tage im Jahr erreichbar und
steht bei Fragen jeder Art zur
Verfigung.

Der Abschluss von Einzelver-
tragen mit Buchungsportalen ist
nicht mehr notwendig. Die Anbin-
dung erfolgt an das gesamte Ver-
triebsnetzwerk oder auf Wunsch
an einzelne Vertriebspartner. Wir
Ubernehmen die vollstandige An-
bindung und die Kommunikation.

Wir sind lhr Service-Partner

Wir unterstitzen Sie aktiv in der Gastgebergewinnung

Wir fUhren mit Innen vor Ort
MaBnahmen fur mehr buchbare
Unterkdnfte in Ihrem Buchungs-
system durch. Dabei stimmen wir
die komplette Kommunikation mit
Ihnen ab und handeln in Ihrem
Namen. Alle Buchungsbestati-
gungen seitens der Gastgeber,
auch die der groBen Buchungs-

portale, werden im Erscheinungs-
bild der Destination versendet.

Als Ihr Partner im Onlinevertrieb
richten wir unseren Service nach
Ihren Bedurfnissen und unter-
stutzen, wo Ihnen Kapazitaten
fehlen.



[ ]
| h re 0/7/‘(/6 (/ee .Ich bin froh, dass ich mich
fur den Service der OBS
entschieden habe. Ich bin

a U f e i n e n B li C k Jetzt weit besser aufgestellt

und habe auch noch mehr
Zeit fir meine praktische

Durch den Service der OBS ge- Arbeit im Betrieb gewonnen.
Mehr online buch- winnt Ihr Buchungssystem an Das entspannt mich und
bare Gastgeber Attraktiyitét Far |hre Ggstgg.ber. schafft mir zufriedene Gaste,
Der digitale Vertrieb wird fur Be- die gerne wieder kommen.”
Verbesserung triebe jeder GréBe umsetzbar.
der Datenqualitat Die Unterkunfte profitieren von
. der hohen Auffindbarkeit im Netz
Imagegewinn und von vielen neuen Gasten.
der DMO
Kein finanzielles
Risiko und Susanne Stadler,
Investment Gastgeberin aus

dem Hopfenland
Hallertau

Erfolgreiche
Partnerschaften

N
Viele Destinationen in Deutsch- . ”\:‘H;“m] ﬁ e on e \WhTERBERG
land und Osterreich nutzen s Errischend '
bereits erfolgreich unseren
Service
Bundeslander, Destinationen, franken & S
Stadte, Orte und Heilbader wie tourismus e
z.B. Sachsen, Niederosterreich, FUSSEN

Franken, der Bayerische Wald,

Regensburg, Winterberg, Bad

FUssing, das Ostseebad Bolten- . N
hagen und viele mehr sind be- JLTETEY  BAYREUTH  soLTEMAEE
geisterte Kunden der OBS.

Sie haben }rd/ebem?

Gerne stellen wir lhnen unseren OBS OnlineBuchungService GmbH
Service in einem personlichen Im Gewerbepark D33

Gesprach vor und finden mit lhnen  D-93059 Regensburg

ein Angebot, das sich nach Ihren Tel. 0941 46374831

Bedurfnissen richtet.

info@obsg.de

Kontaktieren Sie uns! online-buchung-service.de Online Buchung Service





