Nebenjob im Customer Service (m/w/d) @ S

Online Buchung Service

Die OBS OnlineBuchungService GmbH betreut als Dienstleister die Onlinebuchungs-
systeme zahlreicher Destinationen in Deutschland und Osterreich. Unser Ziel ist es,
Unterkunftsbetriebe zeitgemall zu vermarkten und touristische Regionen als mo-
derne, zukunftsorientierte Destinationen voranzutreiben.

Die teilnehmenden Vermieter profitieren von einem groflen Online-Vertriebsnetz-
werk und erhalten Zugang zu den marktfiihrenden Buchungsportalen wie z.B. Boo-
king.com oder airbnb. Dabei werden sie auf ihrem Weg in die Buchbarkeit und der
taglichen Arbeit mit dem neuen Vertriebsweg intensiv von uns begleitet und beraten.

Zur Unterstiitzung suchen wir ab sofort ein engagiertes und interessiertes Teammitglied im Bereich Customer Service. Ob
Minijob (450€/Monat - ab Oktober 2022 520€/Monat), Teilzeitbeschaftigung oder etwas dazwischen — wir passen uns dei-
nen Beddirfnissen an.

Dein Aufgabenbereich: Dein Profil:
—  Weiterleiten von Gastanfragen an Unterkunftsbe- — Servicebereitschaft und ein freundliches Auftreten

triebe — Schnelle Auffassungsgabe und Spal} an der Arbeit
— Anschluss buchbarer Gastgeber an neue Ver- im Team

triebspartner — Sehr gute miindliche und schriftliche Kommunika-
— Unterstltzung des Gastgeberservice tionsfahigkeiten auf Deutsch
— Sonstige im Bereich anfallende Tatigkeiten —  Strukturierte und sorgfiltige Arbeitsweise

—  Sicherer Umgang mit Microsoft Office und dem In-

Wir bieten dir: ternet

— Ein interessantes und abwechslungsreiches Aufga-
bengebiet

—  Ein Arbeitsumfeld, in dem eigene Ideen Raum und
Gehor finden

— Einjunges und engagiertes Team

— Eigenverantwortliches und Sinnstiftendes Arbeiten

Ich arbeite gerne bei der OBS. Das liegt zum einen an den
abwechslungsreichen Aufgaben.

Zum anderen finde ich die Arbeit im Team super. In der OBS
herrscht ein gutes Arbeitsklima, was meiner Meinung nach
im Job sehr wichtig ist.

Werde Teil unseres Team! Wir freuen uns auf deine Bewerbung per E-Mail an torscht@obsg.de.
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